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8:30 - 9:00 ENTREGA DE DOCUMENTACIENTREGA DE DOCUMENTACIÓÓN Y REGISTRO DE N Y REGISTRO DE 
ASISTENTESASISTENTES

8:45-9:30 DEFENSA DE COMUNICACIONES ORALES (5 min c/u)

9:15-9:30 INAUGURACIINAUGURACIÓÓN DE LA JORNADAN DE LA JORNADA
Sra Dña Mª Teresa Cardona Ribes. 
Directora Territorial de Sanidad en Valencia

9:30-10:00 CONFERENCIA INAUGURALCONFERENCIA INAUGURAL
Francisco Herrero Cuenca. Director Médico del Hospital de Elda. “La 
gestión de la calidad en los departamentos de salud con el objetivo de
una atención integrada”

10:00-11:00 MESA 1. MESA 1. 
Experiencias de calidad en HACLES de la Comunidad Valenciana
Moderador: Gustavo Ramírez de Aguilera Fernández. Gerente del 
Hospital Moliner. (Serra, Valencia).

Ponentes:
-Mª Isabel Serrano Mateo. Jefa de Sección Medicina Interna. Hospital 
Sant Vicent del Raspeig. Alicante). “Identificación de necesidades de 
Atención Paliativa en pacientes con enfermedades crónicas avanzadas 
en un Hospital de media-larga estancia”

-Isabel Bellver Vercher y Ana Alegre Soler. Musicoterapeutas. Hospital 
Dr. Moliner (Serra, Valencia). "Aportaciones de la musicoterapia como 
innovación en la atención del paciente crónico". 

-Amparo Navarro Catalá. Farmacéutica. Servicio de Farmacia del 
Hospital La Pedrera. Denia. Alicante. “Calidad y Seguridad de la Terapia 
Farmacológica en un Hospital de media-larga estancia. Políticas, Retos 
y Soluciones”.

-Enrique Castellano Vela. Jefe Clínico del Área Médica Integral. 
Hospital Padre Jofré. Valencia. “Experiencia del Hospital Pare Jofré en 
el uso del instrumento NECPAL en la Cronicidad Avanzada”.

COLOQUIO Y CONCLUSIONES DEL MODERADOR 

11:00– 12:00     PAUSA. CAFÉ

11:30-12:00 DEFENSA DE COMUNICACIONES ORALES (5 min c/u)

PROGRAMAPROGRAMA
12:00 - 13:00 MESA 2MESA 2
Experiencias de calidad  en la Comunidad Valenciana
Moderador: Mª José Avilés Martínez. Jefa de Servicio de Evaluación de la 
Calidad Asistencial y Seguridad del Paciente. Consellería de Sanitat Universal 
y Salut Pública.

Ponentes:
-María Salinas La Casta. Jefa Servicio de Laboratorio Hospital Sant Joan 
d´Alacant. Alicante."El Laboratorio Clínico al servicio del Paciente y del 
Ciudadano“.

-Emilio Monteagudo Montesinos. Jefe de Servicio de Pediatría del Hospital 
Universitario y Politécnico La Fe de Valencia. “Seguridad del paciente en 
Pediatría”.

-Álvaro Castellanos Ortega. Jefe de Servicio UCI del Hospital Universitario y 
Politécnico La Fe de Valencia. “Servicio de Respuesta Rápida. Un dispositivo 
asistencial para la seguridad del paciente ingresado en plantas de 
hospitalización”.

-Laura Álvarez Arroyo. Farmacéutica Hospital La Plana. Villarreal. Castellón. 
“Éxito en la implantación de la prescripción electrónica: Experiencia de un 
hospital comarcal”.

COLOQUIO Y CONCLUSIONES DEL MODERADOR 

13:00 -13:15 CLAUSURA Y CONCLUSIONES DE LA JORNADACLAUSURA Y CONCLUSIONES DE LA JORNADA
Ilma Dña Ana Ávila Peñalver. 
Directora General de Ordenación, Evaluación, Investigación y Calidad 
Asistencial


